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Allgemeines

FOTOS: OTTV

Klausur 2017

Die Vorgeschichte des Projektes ist die im No-
vember 2017 abgehaltene Klausur des Oster-
reichischen Tischtennis Verbandes (OTTV)
und seiner Landes Tischtennisverbande
(LTTV). Die Klausur wurde mit einer Vorberei-
tungszeit von etwa funf Monaten gestartet, ab-
gehalten und dokumentiert. Ein Grol3teil der
Ergebnisse wurde allerdings bisher nicht auf-
gearbeitet.

PROJEQQT, ...

Dokumentation OTTV / LTTV Klausur
11./12.11.2017 Linz stand 2018.01.02

DWATTM

Der Titel des Projekts, Denkfabrik & Werkstét-
te Agenda Tischttennis & more (DWATTM),
spricht fur sich selbst: Angestrebt wird eine
Fortsetzung des mit der OTTV / LTTV - Klau-
sur im November 2017 begonnenen Weges.

Das Gesamtprojekt DWATTM basiert auf die-
ser Klausur. Aus der langjahrigen Kenntnis der
Erfordernisse beim TTTV reifte beim Initiator
beim Doliday 2019 der Entschluss, Dolibarr
als Kern einer Plattform zu verwenden. In die-
ser Plattform sollen im Lauf der Zeit alle beno-
tigten und gewlinschten Prozesse benutzer-
freundlich eingebunden werden. Um die Ak-
zeptanz der Benutzer vom Start weg zu erho-
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hen - die beim TTTV bereits realisierte Finanz-
verwaltung ist dafur nicht besonders gut geeig-
net - wurde ein Intranet als Eyecatcher ge-
wahlt. Mit dieser Anwendung kénnen den Be-
nutzern einige Hilfsmittel zur Zusammenarbeit
mit gewohnter Oberflache angeboten werden.

| Internet { wegen dezentraler Organisation

Dolibarr Webseite
(einige
Programme <

bereits
integriert)

\ zentrale Intranet |
Black
‘ Boxen

Big Blue Button fiir Videokonferenzen

E-Mail-Server

DWATTM | XTTV - System fir TT-Meisterschaftsabwicklung

normale PC mit Ublicher Peripherie oder Notebook

geplanter
| Gesamt= | | peripherie |
aufbau
(Prinzip) =/ |
\ ‘ Die kommerzielle Entwicklung eines solchen Systems ist sehr aufwendig und kostet gem&R Angaben in der

Literatur mehrere 100.000 €. So etwas kann fir kleine AO NPO nur mit Open Source und dementsprechender
‘ Organisation gelst werden.

Handy |—{ Datenerfessung _

it bzw. deren i sein

1 missen zur

realisierbar gewesen. Auch damals hat der TTTV parallel zum OTTV eine Zeit lang selbst einen Server
‘ betrieben, damit sich das System in Osterreich durchsetzt.

Es sollen Werkzeuge zur Losung von zukunfts-
trachtigen Detailprojekten geschaffen werden.
Einige sind so angelegt, dass sie nicht nur fur
Tischtennis oder den Sport ganz allgemein ge-
eignet sind sondern - wie z.B. die Internetplatt-
form - fur jede Art von Vereinen.

Das Hauptprojekt soll die Basis fur die Teilpro-
jekte bilden. Die Teilprojekte sollen an sich ei-
genstandig nutzbar sein. Soweit aber im Zuge
des Hauptprojekts Ressourcen entwickelt wur-
den, soll naturlich auch deren Nutzung beinhal-
tet sein.

Nach Edgar Allan Poe baut sich ein Werk vom
Ende aus auf. Es ist daher schon am Beginn

Mit XTTV wurde ein bestehendes Problem bereits einmal &hnlich geldst. Auch XTTV wére kommerziell nicht ‘
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wichtig zu wissen, was voraussichtlich am En-
de bericksichtigt sein soll.

Das Projekt ist fur neue Ideen und Konzepte
offen; es soll auf jeden Fall nachhaltig wirken.
Jeder kann, was er gerne sehen wirde, in das
Projekt projezieren, er muss nur mitwirken,
dass das, was realisierbar ist, auch tatsachlich
umgesetzt wird.

Nicht jedes Projekt wird sich, wie im Ansatz,
entwickeln. Das ist bei innovativen Projekten
so, dafiir missen wir offen sein. Beim sorgfal-
tigen Prifen von Konzepten kann aus ver-
schiedensten Griinden auch ein Verwerfen
notwendig werden. Bei noch in Arbeit befindli-
chen oder nicht durchgefiihrten Projekten kon-
nen im Zuge der Detailbearbeitung Anpassun-
gen und Anderungen des Projektinhalts not-
wendig werden. Am Beginn eines Projektes
sind oft nicht alle zu berticksichtigenden Punk-
te voll erfasst.

Es ist vom Umfang her ein sehr gro3es Pro-
jekt, vom Konzept her ein '‘Crowd'-Projekt und
wegen der Finanzierung nur Uber einen
'‘Crowd'-Prozess zu losen. Das ist zumindest
in der Praxis Neuland.

Die Abwicklung von Arbeiten erfolgt bei
DWATTM im allgemeinen in Form von Projek-
ten. Bei der breiten Streuung der Ziele werden
diese nicht seriell sondern parallel in Abhan-
gigkeit von der vorhandenen Kapazitat mit un-
terschiedlicher Prioritat verfolgt. Bei der Bear-
beitung jedes Projektes wird soweit mdglich
mit professionellen Methoden gearbeitet. Es
werden Erkenntnisse und Erfahrungen gewon-
nen, die gesammelt und dokumentiert werden.

Dabei wird weitestgehend mit EDV gearbeitet
und Einsatz von OpenSource Software - nach
Moglichkeit jeweils mit einer Community — so-
weit mdglich angestrebt.

Als das Ruckgrat unserer Vereinsorganisation
wird die OpenSource ERP Software Dolibarr
verwendet. Dies wird aber wegen der Komple-
xitat als eigenes Projekt abgewickelt.

D I & l ERP/CRM

Jedes unserer Projekt wird so ausgewahlt, or-
ganisiert und durchgefihrt, dass zumindest
mit einzelnen Bausteinen davon ein Mehrfach-
nutzen erreicht wird. Einer davon ist immer
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auch schon zur eigenen Entlastung und zur
Qualitatssicherung, was kann durch Dolibarr
organisatorisch unterstutzt werden.

Fur allgemeine Bearbeitungen wird das Open-
Source Office-Paket Libre Office verwendet.

D

LibreOffice’
Wobei es auch mit Globaldokumenten ziem-
lich, aber nicht alltaglich ausgenutzt wird.

Fur strukturierte Darstellungen wird mit Mind-
maps gearbeitet, wobei die OpenSource Soft-
ware FreeMind eingesetzt wird.

Bei notwendigen Ubersetzungen wird eine Ein-
zellizenz des KI Programms DeepL verwendet.

e Deepl

Dieses kann auch bei .pdf-Dokumente einge-
setzt werden.

Zusammenstellung und Erprobung erfolgen je-
weils bereits wahrend der Bearbeitung des
Projektes, wobei mdglichst minimale laufende
Betriebskosten angestrebt werden. Bei allen
Teilprojekten wird sichergestellt, dass die Do-
kumentation so aufgebaut ist, dass ein Neuan-
fang bei einer anderen Organisation mit mog-
lichst geringem Zeitaufwand mdglich ist.

Erfolgssicherung
Mafnahmen zur Erfolgssicherung:

« Einbindung von im Berufsleben erfolgrei-
chen Personen

« Professionelle Abwicklung

« Es st ein vernunftiger an die Kapazitat und
Projektstandards angepasster Mix von seri-
eller und paralleler Abwicklung der Arbeiten
erforderlich.

« Transparente Begrindung von Losungen
« Internes und externes Controlling
« Nutzung von Synergien anderer Sportarten
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Mitarbeit

Das Projekt kann nur mit der Qualitat der dar-
an mitarbeitenden Personen erfolgreich wer-
den. Es ist nicht von OBEN diktiert, es ist ver-
ninftig, es ist (neudeutsch) ein ,Crowd“-Pro-
jekt, daher bendtigt es auch die Unterstiitzung
der gesamten Familien- Gemeinschaft Tisch-
tennis.

Es ist aber nicht nur auf Tischtennis be-
schrankt. Nachdem wir uns im Organisations-
bereich mit Problemen grundsatzlicher Art
auseinandersetzen, ist die Mitarbeit auch fir
andere Bereiche von Interesse.

Es gibt die unterschiedlichsten Varianten der
Mitarbeit - alles hilft. Die Varianten reichen von
Mitarbeit am Gesamtprojekt, an einem Spezi-
alprojekt oder an einem Teilbereich; Abgabe
von Stellungnahmen nach Testlesen bis zum
Korrekturlesen und bei Bedarf auch Mitarbeit
als Auskunftsperson bzw. moralische Unter-
stutzung.

Der Umfang kann vom Teilnehmer selbst ge-
steuert werden, unmittelbare kurzfristige Zusa-
gen sollten aber nach Mdglichkeit eingehalten
werden. Mit diesem breiten Feld an Mitarbeit
wird ein grof3es Potential geschaffen, das bei
Bedarf um Spezialisten erweitert werden
kann. In einer externen Publikation wurde un-
tersucht, wer fur welche Tatigkeiten in Frage
kommt. Vereine und Organisationen sind
ebenfalls zur Mitarbeit eingeladen; sie werden
ja auch zu den Nutzniel3ern der Arbeit geho-
ren.

Der erzielte Erfolg bei den verfolgten Projek-
ten hangt von der zur Verfigung stehenden
Kapazitat ab. Bei Kapazitatsmangel erfolgt ei-
ne schleppende Abwicklung und oft erfolgt
auch kein richtiger Abschluss von Projekten.
Es muss also unter Berlcksichtigung von Pri-
oritaten auf ein entsprechendes Gleichgewicht
von in Arbeit befindlichen Projekten entspre-
chend der vorhandenen Kapazitat geachtet
werden.

Uber das Projekt werden z.B. bei Veranstal-
tungen oder auch sonst Botschafter als An-

sprechpersonen zur Verfigung stehen. Die

Koordinierung erfolgt durch den Initiator des
Projekts.

JDI. Damit ist nicht ein Jedi-Ritter gemeint
sondern die weltweite JUST DO IT Bewegung.
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Diese ist zwar unmittelbar auf sportliche Aktivi-
taten ausgerichtet, kann aber ohne weiteres
auch auf die Mitarbeit an unserem Projekt
Ubertragen werden

Nutzen

Das Projekt bringt zumindest 1000 bis 2000
zusatzliche Arbeitsstunden pro Jahr fur den
Bereich des organisierten Sports und durch
unseren Schwerpunkt zunachst fur Tischten-
nis. Das bedeutet technologisch eine Weiter-
entwicklung um Jahre.

Durch die Schaffung von Grundlagen wird die
Basis fur zukinftige Entscheidungen verbes-
sert, durch das Losen von bereits langer anste-
henden Problemen wird die Arbeit erleichtert.

Durch den Aufbau des Projektes wird die breite
Osterreichweite Nutzung sichergestellt.
DWATTM sollte so stark werden, dass Projekte
vernunftig entwickelt und auf Dauer weiter be-
treut werden kdnnen. Um das sicher zu stellen,
wurde daftr ein eigener Verein gegriindet.

Dieses Projekt Ubersicht

Dieses Dokument entstand im Rahmen der
Diskussionen tber die DWATTM-Umfrage
2024. Es wurde festgestellt, das zu diesem
Zeitpunkt zur allgemeinen Information keine
entsprechende zusammenfassende Ubersicht
Uber das Gesamtprojekt Denkfabrik & Werk-
statte Agenda Tischtennis & more (DWATTM)
und die durchgefiuihrten und laufenden Projekte
bestand. Damit war die Geburtsstunde fur die-
ses neue Projekt mit mehreren Auspragungen
(.pdf, Broschure, html und Ablage im Knowlege
Modul) gegeben. Soweit méglich wurden Texte
aus bereits erfolgten Veroffentlichungen ver-
wendet und mit der .pdf-Fassung begonnen.
Sie werden etwa halbjahrlich aktualisiert, die
Aktualisierung des letzten Halbjahres ist farb-
lich markiert.

Kurzbeschreibung

Im Nachfolgenden sind Kurzbeschreibungen
der nach auf3en sichtbaren Projekte zusam-
mengestellt. Zur Information wird fallweise
auch auf die eingesetzte Software hingewie-
sen. Dies ist, da die Arbeiten weitergefuhrt
werden, eine lebende Dokumentation mit im-
mer wieder aktualisierten Fassungen. Anre-
gungen dazu werden gerne eingearbeitet. Wir
haben noch einiges vor, auf das wir zu gege-
bener Zeit aufmerksam machen werden. Na-

DWAIIM
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turlich stehen wir auch als Plattform fir die weit gestecktes Programm passen, gerne zur
Verwirklichung von Ideen, die in unser recht Verfligung.
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Projekt Aus- und Fortbildung

Ausgangssituation

Ein seit 2006 verfolgtes Ziel wurde mit der Re-
alisierung der Voraussetzungen fur die dster-
reichweite einheitliche Ausbildung von
Ubungsleiter:innen geschaffen.

AUSBILDUNGSWESEN DES ORBANISIERTEN

Tralnerinnen
Grundkurs & Spezlalkurs *BSPA ;

SPORTS IN OSTERREICH

*BSPA = Bundessportakademie

Sportinstruktorin *BSPA

Ubungslelterin Ausblidung

I I

Ausbildungsform

Dachverbénde und Fachverbande

Organlsation

aus BSO Basismodul

Gemal den Rahmenbedingungen von Sport
Austria und einem Antrag von DWATTM Uber
den TTTV an die Generalversammlung wurde
vom Prasidium im November 2020 eine Ar-
beitsgruppe zur Ausarbeitung eingesetzt, bei
der DWATTM wesentlich beteiligt war.

Ausbildung Ubungsleiter:innen

Die Erstellung der ersten Fassung der Ausbil-
dungsunterlagen fur das Spezialmodul Tisch-
tennis wurde unter malRgebender Beteiligung
von DWATTM durchgezogen.

Basismodul

+

Spezialmodul

Ubungsleiterin

aus BSO Basismodul

Mit der ersten Ausbildung in Tirol wurde ein
wichtiges Etappenziel erreicht. Wenn wir einen
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Verein als Dienstleister sehen, so braucht die-
ser Fachpersonal fur Dienstleistungen. Trai-
ning unter Anleitung wird nicht nur von Kindern
sondern zunehmend auch von Erwachsenen
in einem Verein erwartet. Ubungsleiter werden
auch in Schulen benétigt und die Ausbildung in
dieser Form wird anerkannt. Im Juni und Juli
2022 fand die erste, im Dezember 2024 und
Janner 2025 die zweite Ausbildung nach dem
neuen Modus in Innsbruck statt.

im Zuge der Evaluierung erfolgte eine Uberar-
beitung und Vereinheitlichung der von ver-
schiedenen Personen erstellten Unterlagen.
Die Unterlage fur die Teilnehmer ist von der
Homepage von DWATTM downloadbar. Rest-
arbeiten sind noch und werden immer wieder
zu erledigen sein. Zwischenzeitig erfolgten
auch weitere Ausbildungen beim NOTTV und
beim StTTV. Bis Herbst 2025 erfolgt eine
Uberprifung der Unterlagen fur die Durchfiih-
rung.

Ausschuss Aus- und Fortbildung

Auf Wunsch der Arbeitsgruppe wurde durch ei-
nen Antrag von DWATTM uber den TTTV an
die Generalversammlung von der Prasidenten-
konferenz die Arbeitsgruppe in einen Aus- und
Fortbildungsausschuss des OTTV ubergefiihrt.
Auch hier ist DWATTM wieder mal3geblich be-
teiligt. Erste Diskussionen zeigen, dass das Ar-
beitsfeld tber die rein sportlichen Belange hin-
ausgehen wird. Unsere Arbeitsschwerpunkte
liegen dabei durch Einbindung in die duale
Fuhrung des Ausschusses insbesondere im
Bereich Organisation, Durchfiihrung von Ver-
anstaltungen und Evaluierung.
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Projekt Trainingsprogramm

Ausgangssituation

Derzeit wird beim Training weitestgehend oh-
ne EDV-Unterstltzung gearbeitet und die Trai-
ningsinhaltsplanung ist meist nur dem Trainer
bekannt. Ziel des Projekts ist eine moglichst
transparente integrierte Unterstitzung des
Trainings von der Planung, Aufnahme, Teil-
nahme bis zur Abrechnung und Erstellung von
Auswertungen. Dabei schrittweise Umstellung
bestehender Aufzeichnungen und Abrechnun-
gen und Ergdnzung mit qualitativen
Aufzeichnungen.

Einzelne Detailpunkte des Projektes sind un-
ter Berlcksichtigung der Erfordernisse des
Gesamtprojekts in Bearbeitung.

Planung und Abwicklung
Schrittweise Umsetzung

¢ Formulare mit Datenmodell mit erfassbaren
Kriterien, das ohne Problem schrittweise
EDV-malig umgesetzt werden kann

Ubungseinheit Tischtennis

Ubungslokal
Datum Ubung von: Uhr |bis: Uhr
Ubungsleitung Funktion:
Ubungsleitung
Gruppe

Namen i

Funktion:

Namen #,* [Namen #,* [Namen H A

Abwérmen: 2 Da.
Qu.
Ntz

Notizen

Spezialteil TT Organisationsform
Spezialteil TT: 1 Da.

Qu.
SpA 8 [ ] 8
SpB A A A A
Ntz

+ Formulare auf elektronischer Basis,
editierbar

« Ubungen auf elektronischer Basis nach Kri-
terien aufrufbar in Formular einfigbar aus
Vorlagen.Unter Ausnitzung bereits friher
durchgeflihrter Arbeiten und dabei entstan-
dener Unterlagen ist dafur ein Programm
zur EDV-unterstitzten Erstellung von Un-
terlagen fur die Planung und Auswertung
von Trainingseinheiten in Entwicklung. Da-
bei wird die Beflllung aus einer Sammlung
von Ubungen erfolgen. Mit dem Start wer-
den einschliel3lich der Varianten tiber 1000
Ubungen aus den verschiedensten Berei-
chen zur Verfugung stehen. Teile davon
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wurden bereits bei der Erstellung der Unter-
lagen fur die Ausbildung der
Ubungsleiter:innen verwendet.

VH RH RH

Fortsetzung bei w

RH

LA

« Ubungen wie vor, aus eigenen Entwiirfen,
mit einem Editor erstellbar

* Umsetzung Formulare auf Vorort - Erfas-
sung mit Ubertragung an Zentraleinheit

Auswertungen sportliche Belange

Je nach der Gestaltung, Organisation und Da-
tenerfassung bei der Planung und Durchfuh-
rung des Trainings und Einbindung allfalliger
Wettkampfteilnahmen

» Haufigkeit, Dauer Training
* Inhalt, Intensitat Training

» Haufigkeit, Dauer Wettkampfe, dann auch
RC - Entwicklung

Finanzielle Abwicklung
Je nach der Organisation folgende Schritte
* Abrechnung Teilnehmer

* Abrechnung Trainer mit Auftraggeber (mit
unterschiedlichen Varianten)

« Uberfuihrung in Buchhaltung
Auswertungen finanzielle Belange

Kosten pro:

« Ort

* Teilnehmer
* Trainer

* \erein

Aktueller Stand des Projektes

Durch die Erarbeitung einer strukturierten Ge-
samtubersicht ist hier einiges weiter gegangen.
Die Anwendung wurde im Bereich der EDV so-
wie der Trainingsplanung, der Durchfuhrung
und der Organisation mit mehreren Trainern
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aus verschiedesten Bereichen durchgespro-
chen und bezuglich aller sportlichen und ab-
wicklungstechnischen Anforderungen
abgeklart.

In der Gesamtubersicht sind alle Elemente
enthalten und diese mussen jetzt optimal um-
gesetzt werden. Das Einbetten in das Daten-
modell von Dolibarr und die Nutzung der bei
Dolibarr vorhandenen Ressourcen sind die
nachsten Schritte. Die umfassende Bearbei-
tung und Darstellung des Gesamtprojektes
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und die Erfassung und Definition aller zu erle-
digender Arbeiten dampfen teilweise unseren
Optimismus bezuglich einer raschen der Reali-
sierung des Gesamtprojekts. Umso wichtiger
werden sichtbare herzeigbare Teilerfolge.

Wegen des Umfangs der Aufgaben sind auf je-
den Fall Arbeiten, die im Falle eines fehlenden
Abschlusses den Nutzen der bisherigen
Arbeiten steigern, durchzuftihren.
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Projekt Anhebung Anteil von Frauen im Tischtennis

Ausgangssituation

Seit 1996 werden beim OTTV anlasslich des
.Projekt 2000 Statistiken mit prifbaren Daten
fur Standesmeldung, Turniere und Meister-
schaften gefuhrt. Gemal diesen betréagt die
Spielerzahl der Damen in der Mannschafts-
meisterschaft der Allgemeinen Klasse ca. 3 %
der Herren. Beim TTTV ist zum Beispiel ge-
mal Auswertung aller Nachwuchs - Aktivitaten
in der Saison 2017/2018 84 % Burschen : 16
% Madchen bei insgesamt 815 Personenein-
satztagen.

WTT-Day 2021

Mit unserer virtuellen Tagung anlasslich des
World Table Tennis Day 2021 ,Mehr Frauen
und Madchen im Tischtennis* haben wir ver-
sucht mit einer Faktensammlung zu diesem
Problem unter Beiziehung von externen Ex-
perten zu beginnen.

6 APRIL 2021

%! ¥ WORLD.—*
. @)~ TABLETENNIS

DAY
Dabei wurden auch Erkenntnisse fur das ,Pro-
jekt Ausbildung der Ubungsleiter:innen“ ge-
wonnen. Die Darstellung aus der Sicht von
vier Frauen — Claudia Koller, Verein 100 %
Sport, Martina Kapfinger, Spielerin, Vereins-
managerin, Liu Yuan, Spitzenspielerin, Sylvia
Enders, Spielerin, Moderatorin, eine gute
Ubersicht. Markus Reiter, Spitzentrainer, liefer-
te noch eine Ubersicht tiber durchgefiihrte Un-
tersuchungen und Erfahrungen aus dem Trai-
ning von Madchenmannschatften in Deutsch-
land
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EU-Erasmus+Sportprojekt

Mit dem Erasmus+ Sportprojekt mit Frankreich
und Schweden haben wir ab 2021 Erfahrungen
iIm internationalen Bereich mit Partnern mit un-
terschiedlichen Vorstellungen und Niveau ge-

!
o

Women And Table Tennis

Das Thema Women And Table Tennis kurz
WATT (Frauen und Tischtennis) passt zu unse-
rem Arbeitsprogramm. Ende 2022 stand dann
fest, dass wir uns achtbar geschlagen haben,
aber wegen der begrenzten Fordermittel nicht
bertcksichtigt werden konnten.

Projekt WATT (Women and Table Tennis)
bzw. Frauen im Tischtennis (FITT)

Die Partner beim Erasmusprojekt haben be-
schlossen ein gemeinsames Nachfolgeprojekt
mit Namen WATT (Women and Table Tennis)
weiterzubetreiben, Ziel ist die Anhebung des
Anteils von Frauen im Tischtennis. 2024 haben
wir die Unterlagen eines schwedischen bis
2028 laufenden Projektes ubersetzt und auf
Tauglichkeit von Teilen fur Osterreich Uberpriift.
Nach Prufung haben wir es auf 6sterreichische
Verhaltnisse angepasst und unter dem Titel
"Madchen-Jet" den Gremien des OTTV zur
Realisierung vorgeschlagen. Das Projekt wird
vom OTTV grundsétzlich befurwortet und es
wird derzeit das Ansuchen um Férderung
durch das BM fur Sport vorbereitet.
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Projekt Gemeinschaft Tischtennis

Ausgangssituation

Im Rahmen eines Workshops mit der Agentur
evcom wurde 2014 angeregt, Tischtennis ein-
deutig und aktiv zu positionieren, und es wur-
den gemeinsam Begriffe und ein Entwurf flr
die Darstellung geliefert.

Familie

mit beeintrdchtigung
ohne Handicap

sozial kompetent

- Verantwortung Intergration
tiberall
generations-
tibergreifend
Schulsport
geringes
Verletzungsrisiko
sauberes
Image

Gemeinschaft

Wachstumsmirkte

Tischtennis

Weltsport strategisch
(olympisch)

komplex 5
technisch

Gesundheit

vielseitig

kreativ

In der OTTV / LTTV Klausur 2017 wurde die
Weiterentwicklung dieser Idee befirwortet.

Emblem (Abschnitt 1)

DWATTM hat nach Diskussionen beschlos-
sen, diese Idee aufzugreifen und weiter zu
entwickeln. Als Losung wurde die Verwendung
einer charakteristischen Grafik, eines Em-
blems, bei allen Veranstaltungen und soweit
maoglich auch bei Publikationen befunden. Um
dieser Anwendung gerecht zu werden, erfolgte
eine Uberarbeitung unter den Vorgaben ,signi-
fikantes Aussehen® und ,gro3erer Schrift".

Schulsport

sozial

jede*r uberall

Gemeinschaft

alle Generationen vielseitig

lebenslang schnell

technisch

N
G

kaum Verletzungen

komplex o
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Dazu musste noch eine Klarstellung von zwei
verwendeten Begriffen und eine Reduktion der
Begriffe in den vier Ballen erfolgen. Dazu er-
folgte 2021 eine eigene Umfrage und danach
die endglltige Gestaltung des Emblems.

Einsatz (Abschnitt 2)

Ziel des Emblems ist, durch leichte Wiederer-
kennbarkeit die Aufmerksamkeit der Offentlich-
keit auf sich zu ziehen und komprimiert unsere
positive Botschaft zu vermitteln. Damit soll die
Neugier auf die jeweils aktuell beworbene
Tischtennis Veranstaltung geweckt werden.

Auf Dokumenten von DWATTM und auf Unter-
lagen die mit Beteiligung von DWATTM entste-
hen, wie z.B. die Unterlagen flr die Ausbildung
der Ubungsleiter:innen, wird das Emblem be-
reits eingesetzt. Der breitere Einsatz ist Aufga-
be der Offentlichkeitsarbeit.

Broschiire (Abschnitt 3)

Im Emblem sind ein Reihe von Begriffen bzw.
Themen enthalten. Ziel der Sammlung der Be-
griffe ist die damit erfolgte Definition der Bot-
schaft, eine mdglichst komplette eindeutige
und aktive Darstellung und Positionierung des
Tischtennissports in Osterreich und der Welt.
Weil diese Themen gesellschaftlich relevant
sind, eignen sie sich besonders gut um eine
einheitliche aktive PR zu betreiben. Die Begrif-
fe im Emblem sollen noch in einer Broschure
als Begriffe - Sammlung zusammengefasst
werden. Die Auflistung mit den erlauterten Be-
griffen dient als zuséatzliches Material fur Of-
fentlichkeitsarbeit, diese konnen im Sinne einer
Sprachregelung verwendet werden. In der Of-
fentlichkeit kénnen so einheitlich positive Be-
griffe Uber Tischtennis platziert werden. Bei der
Findung der Erlauterungen soll wieder die
Tischtennis - Offentlichkeit eingebunden wer-
den.

Wegen Kapazitdtsmangel werden vorerst nur
Versuche mit mehreren von Kl Programmen
erstellten Zusammenstellungen der Begriffe
angestellt.

Denkfabrik & Werkstatte
Agenda Tischtennis & more
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Projekt Verbesserung Nachhaltigkeit Veranstaltungsorganisation

"Auf der Suche nach Lésungen” fur Nachhal-
tigkeit bei Sportveranstaltungen haben wir am
24. April 2023 anlasslich des World Table Ten-
nis Day 2023 und der anstehenden TT-EM
2024 eine Virtuelle Kurztagung abgehalten.

Dabei beschaftigten wir uns mit Fragen, die
uns helfen sollen, unsere Veranstaltungen
kinftig besser zu entwickeln. Wir wollen in die
Zukunft schauen und hoffen, dass wir mit den
uns zur Verfigung stehenden Mitteln und Wei-
terentwicklungen einen maglichst grof3en Nut-
zen erzielen. Die Ergebnisse dieser Veranstal-
tung wollen wir dazu benutzen und allgemein
zur Verfugung stellen.

Es stand nicht nur der Spitzensport im Fokus,
in vielen Fallen geht es auch um einen nieder-
schwelligen Zugang zum Tischtennis in allen
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Altersstufen und Leistungsgruppen - ganz ein-
fach in jenen Bereich, den wir ,Gemeinschaft
TISCHTENNIS" nennen.

Wir versuchen die Situation ganzheitlich zu be-
trachten und hatten deshalb fir diese virtuelle
Tagung bewusst einen recht breiten Ansatz ge-
wahlt.

Die Darstellung aus der Sicht von Elisabeth
Schrenk, Gunter Eisele, Stefan Fegerl, Her-
mann Moser, Mathias Neuwirth und der Mode-
ratorin Sylvia Enders zusammen mit den be-
reits im Vorfeld aufbereiteten Unterlagen deck-
te einen umfassenden Bereich ab.

Die Aufbereitung der Tagungsunterlagen ist
derzeit in Arbeit, der aktuelle Stand ist von der
Info-Seite abrufbar.

Bei dieser Veranstaltung haben wir erstmalig
mit der KI - Anwendung Amberscript ein Tran-
skript erstellt. Die Fertigstellung war bedingt
durch Fachausdrucke, Dialekt usw. zeitaufwan-

dig.
Aus der Auswertung der Veranstaltung haben
sich auch einige Aufgaben ergeben, die zwar

teilweise schon in unserem Programm enthal-
ten waren, aber damit wieder bestétigt wurden.

Denkfabrik & Werkstatte
Agenda Tischtennis & more
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Projekt Schulung Anwendung von Software fiir Veranstaltungen

Allgemeines

Eines der Probleme beim Finden von Ausrich-
tern fur Veranstaltungen ist, dass es wenige
Personen mit ausreichendem Wissen Uber
den Umgang mit Software fur die Ausrichtung
von Veranstaltungen haben. Hier soll Bau-
steinférmig Wissen von Spezialisten zusam-
mengetragen und fur Schulungen in Webina-
ren aufbereitet werden.

Ein erster Schritt wurde mit der komplett doku-
mentierten und nachbearbeiteten Veranstal-
tung "Auf der Suche nach Lésungen" fur
Nachhaltigkeit bei Sportveranstaltungen ge-
setzt. Mit dieser Unterlage wurde eine Uber-
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sicht auf weitestgehend alle bei einer Veran-
staltung zu bericksichtigenden Probleme ge-
schaffen.

Als einer der wichtigsten Punkte wurden Schu-
lungen fur die Anwendung von Software flr
Veranstaltungen festgestellt. Je nach Kapazitat
sollen Teile der in dieser Veranstaltung ge-
wunschte Schulungen erarbeitet werden.

Schulungsunterlagen fiir Turniere

Aufgrund des festgestellten Bedarfes wurde
mit der Erstellung von Schulungsunterlagen fur
Turniere begonnen. Schwerpunkt ist vorerst
das Turnierprogramm von Kurt Goritschnigg.

Denkfabrik & Werkstatte
Agenda Tischtennis & more
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Projekt Digitalisierung Vereinsorganisation durch Einsatz Dolibarr

Ausgangssituation

Im Tiroler Tischtennis-Verbandes (TTTV) wurde
bereits 2011 erkannt, dass in der Zukunft ent-
sprechende digitale Werkzeuge zur Unterstiit-
zung der gesamten Organisation bendtigt wer-
den. Ohne Zeitdruck wurde die Suche nach ge-
eigneten Lésungen gestartet. 2014 war Dolibarr
(Vers. 3.5) nicht die erste Losung, aber die L6-
sung, fur die man sich schlief3lich entschieden
hat. Nach Kontakten und Test-Versuchen mit
Firmen war klar, dass eine Einfihrung mit Bera-
tung aulRerhalb der finanziellen Mdglichkeiten
lag.

Entscheidung fur Dolibarr

Es gibt viel Grinde die fur Dolibarr sprechen:
DOLIBARR ist das einheitliche Zugangsportal
mit Zugangskontrolle als Kern des Internetpor-
tals. Die Startoberflache ist benutzerfreundlich
und unterschiedlich fur verschiedene Nutzerty-
pen konfigurierbar. DOLIBARR hat die ben6-
tigten Grundfunktionen und kann im Zuge des
Projektes entsprechend synchronisiert erwei-
tert werden.

Ziel ist, dass sich mehrere Benutzer auch
gleichzeitig mit jeweils einer eigenen Sitzung
am DOLIBARR-Server anmelden und ihre Ar-
beiten mit dem zentralen gemeinsamen Da-
tenbestand erledigen kénnen. Durch den zen-
tralen gemeinsamen Datenbestand steht die
gesamte Verwaltung der Organisation jedem
entsprechend Berechtigtem zu jeder Tages-
und Nachtzeit ohne Ruckfragen mit dem ge-
samten dokumentierten Stand an Informatio-
nen transparent zur Verfiigung. Es ist also
Aufgabe der Organisation sicherzustellen,
dass die Dokumentation ohne zusatzlichen
Aufwand entsprechend automatisch erfolgt
und moglichst keine zusatzlichen Ruickfragen
notig werden. Mit den integrierten Terminen,
Dokumenten und Emailverkehr ist bereits sehr
viel erreicht. DOLIBARR ist also nicht Selbst-
zweck sondern ein Werkzeug zur Erleichte-
rung der klaglosen Abwicklung des Betriebs.

Notwendig ist die Erarbeitung einer fir den
Einsatz tauglichen deutschen Beschreibung
der Anwendungen des Gesamtsystems.........
Es gibt aber auch Punkte, die bei der Ent-
scheidung fur Dolibarr bewusst in Kauf ge-
nommen werden missen: Bei einer breiten
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Anwendung von Dolibarr in kleinen Organisati-
onen kommen Personen aus den verschie-
densten Bereichen zusammen. Auch die Admi-
nistratoren der Installationen werden EDV-
Kenntnisse haben und kompetent sein, aber
vermutlich nicht alle erforderlichen Bereiche
abdecken. Oft fehlt es an der gemeinsamen
Sprache, den gemeinsamen Begriffen und
dem Wissen der ersten Schritte. Auch wenn
man einen Fuhrerschein besitzt, muss ein neu-
es Auto zunachst erklart werden. Nicht alles,
was fur einen Nutzer mit taglichem Einsatz
selbstverstandlich ist, ist Allgemeingut. Hier will
DWATTM Hilfen anbieten. Trial and Error muss
bei der Findung von geeigneten Losungen
moglich werden.

Produktiver Start beim TTTV

NPOs sind von den beteiligten Personen ab-
hangig. 2018 fuhrte der neue Kassier des TTTV
Dolibarr (Vers. 8) erfolgreich mit Schwerpunkt
Finanzbereich, Nachverfolgbarkeit und Transpa-
renz ein. Insgesamt traten dabei aber die in der
Literatur immer wieder angefihrten Probleme
hinsichtlich Einbindung auf. Dies ist im laufen-
den Betrieb einer Organisation mit ehrenamtli-
chen Mitarbeitern besonders schwierig, da jeder
das bereitgestellte Zeitbudget fast immer eher
tberschreitet. Bei der Einfihrung muissen alle
Beteiligten mitgenommen werden, was nur teil-
weise gelungen ist.

Genereller Projektumfang bei DWATTM

Das generelle Projekt einen Verein mit den
Zielen von DWATTM und mit Dolibarr als Basis
aufzubauen entstand beim Doliday 2019. Aus
Sicht bei der Griindung erschien dies als einzig
vernunftige zukunftssichere Losung mit einem
von Beginn an professionellen Hintergrund mit
geringem Aufwand. Die einzige Einschrankung
besteht darin, das jede Neuerung erst im Sys-
tem erarbeitet und eingerichtet werden muss.

Der Dolibarr-Server ist unser méachtiges mo-
dernes digitales Werkzeug auf unserer Domain
im Internet im Hintergrund. Er muss nur den je-
weiligen Bedurfnissen angepasst werden.

Fur DWATTM ware die Abwicklung der Projekt-
leitung der Arbeitsgruppe fir die Ausbildung
Ubungsleiter:innen ohne Dolibarr nicht maglich
gewesen.

Denkfabrik & Werkstatte
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Alle Routinearbeit wurden einmal in Dolibarr
angelegt und dann mit Dolibarr unterstitzt
wiederholt abgewickelt. Das Programmpaket
ist OpenSource und hat einen Wert von etwa
13 Mio €. Lésungen mussen zwar erarbeitet
werden, aber man kann sie erarbeiten. Wenn
man die Anpassung wie bei kommerziellen
Systemen beauftragt, ist das sehr teuer und
ware fUr uns nicht bezahlbar. Was wir erarbei
ten steht allen, die es benétigen und etwas
mitarbeiten zur Verfigung, das ist OpenSour-
ce Philosophie.

Nachfolgend eine kurze Zusammenstellung
welche Arbeiten bei DWATTM mit welchem
Modul von Dolibarr erledigt werden.

Dokumentenverwaltung

Alle vorhandenen Dokumente kénnen und
sollten in Dolibarr abgelegt werden. Die Zu-
griffsberechtigung ist steuerbar. Grundsatzlich
sollten Dokumente nur einmal abgelegt wer-
den, wenn ein Zuordnung zu mehreren Stellen
erforderlich ist, so erfolgt eine Verlinkung.

Website

Uber das Modul wird unser &ffentlich zugangli-
cher und der interne Webaulftritt zur Verfligung
gestellt. Dabei stehen im Hintergrund der ge-
samte Inhalt von Dolibarr zur Verfiigung.

Projekte

Projekte bieten die Mdglichkeit der strukturier-
ten Sammlung aller das jeweilige Projekt be-
treffende Vorgange und Unterlagen samt der

Ubersicht Projekte DWATTM, Seite 15 von 21,
Version 2025-09-05

dafur aufgewendeten Arbeitszeiten und kauf-
mannischen Vorgange.

E-Mail-Kampagne (Teil von Tools)

Umfrage (Teil von Tools)

Ticket (Teil von Ticket)

Wissensbasis (Teil von Ticket)

Agenda

Start

Ki

Durch die generelle Einbindung von ChatGPT
in Dolibarr und einen eigenen Al Modul sind
die Moglichkeiten der Arbeit mit Dolibarr deut-
lich erweitert worden. Das volle Ausnitzen wird
allerdings noch erarbeitet werden muissen.

Denkfabrik & Werkstatte
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Projekt Schulung fiir Einsatz von Dolibarr

Schulung allgemein

Unter Nutzung von allféallig vorhandenem Ma-
terial von Dolibarr in Workshops Aufbau von
Schulungsunterlagen, dabei wenn moglich Er-
stellung von Checklisten fir konkrete Bereiche
zur Schulung von eigenem und fremden Per-
sonal.

Konkrete Einheiten

Klonen Massen-E-Mails
Videocafé Anmeldung
Videocafé Kommunikation
Videocafé externe Teilnahme
Newsletter
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Vergleich des Einsatzes bei anderen Vereinen
Selbst wenn noch nicht vorhanden Begleitung
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Projekt Hilfe Beratung fiir Vereine | Organisationen

Unterstiitzung bei der L6sung von Proble-
men auBBerhalb des normalen Arbeitsberei-
ches.

Dies sind Aktionen die selten vorkommen, ein
gewisses Fachwissen und einen gewissen
Zeitaufwand erfordern.

Bereits durchgefiihrte Bespiele:

Mit der Beratung des Vorstandes des Tiro-
ler Tischtennis-Verbandes haben wir flr
den Sportbereich Neuland betreten. Mit ei-
nem abgestimmten Fragebogen und Inter-
views der einzelnen Vorstandsmitglieder
wurde versucht subjektiv empfundene
Schwachstellen festzustellen und mogliche
Lésungen fur die Zukunft zu finden. Als LO-
sung wurde eine langerfristige Ausrichtung
nach den Winschen der Vorstandsmitglie-
der erarbeitet, die eine Unterstttzung Ihrer
fachlichen Tatigkeit hinsichtlich Organisati-
on, Kommunikation, Information und Quali-
tat durch das TTTV-Biro bei entsprechen-
der Erweiterung der bestehenden Dolibarr-
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Installation und eine Nachfolgeregelung fur
den in Zukunft nicht mehr zur Verfigung
stehenden Prasidenten vorsieht. Diese LO-
sung wurde auch in der Generalversamm-
lung bestatigt

Betreuung und Weiterentwicklung einer Do-
libarrr-Installation

Zusammenfuhrung von bisher durchgefihr-
ter Arbeiten und Vertiefung betreffend die
Aufgaben, Finanzierung und Organisation
der LTTV.

mogliche weitere

Vorstandsinterviews mit Fragebogen zur
Festlegung der weiteren Organisationen

Virtuelle Veranstaltungen
Umfragen

Denkfabrik & Werkstatte
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Projekte Offentlichkeitsarbeit

Allgemein

Die Offentlichkeitsarbeit ist kein Selbstzweck
und besteht aus mehreren Projekten. Sie hat
neben der fir die interne Vereinsorganisation
erforderliche inhaltliche Kommunikation nattr-
lich auch auf eine entsprechend auf interne
und externe Belange Rucksicht nehmende ge-
gliederte 6ffentliche Kommunikation zu ach-
ten. Der Crowd - Organisation entsprechend
muss sich DWATTM in der Offentlichkeit pra-
sentieren, um auf die Angebote des Vereins
aufmerksam zu machen und Mitarbeit bei lau-
fenden Projekten zu generieren. Im internen
Bereich muss eine entsprechende Zusam-
menarbeit sichergestellt werden. Wie immer
konnte die Offentlichkeitsarbeit bei entspre-
chenden Ressourcen noch ausgeweitet wer-
den.

Homepage

Homepage mit Informationen fir externe und
interne Nutzung. Die Webseiten fur das Intra-
net und den 6ffentlichen Webauftritt kdnnen
mit den in der Kernanwendung Dolibarr ent-
haltenen Daten jeweils automatisch aktuell ge-
halten werden.

Denkfabrik & Werkstéitte Agenda Tischtennis & more
[ Home ] Impressum Kommunikation
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¥
Videocafe, Teilnahme auch fir Géste mdglich, Details siehe Kommunikation !

Uber Info sind Informationen iiber unseren Verein abrufbar und empfehlenswerte Linkadressen zu finden

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Newsletter

Newsletter fur Einladung zum nachsten Video-
café und Informationen Uber das aktuelle Ge-
schehen.

Videocafé

Das offentlich zugangliche Videocafé dient zur
langerfristigen und monatlichen Abstimmung
der Arbeit und Informationsaustausch, Integra-
tion neuer Mitglieder, Diskussion aktueller
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Themen. Mit unserem derzeitigem Account
konnen bis zu 20 Personen teilnehmen, sollten
es mehr werden musste der Account ausge-
weitet werden.

Gemeinschaft Tischtennis

Durch den Einsatz des Emblems Gemein-
schaft Tischtennis soll die Verbundenheit mit
und der Wiedererkennungswert von Tischten-
nis allgemein erhéht werden. Verstarkt soll die
Wirkung noch durch die Sammlung der Erl&au-
terungen zu positiv besetzten Begriffe im Em-
blem.

Veroffentlichungen

Beim Doliday 2020 Dolibarr im Einsatz beim Ti-
roler Tischtennis-Verband, Berichte in der
OTTZ. Nr. 155 Juli August 2020 ,Denkfabrik &
Werkstatte Agenda Tischtennis & more
(DWATTM)", Nr. 158 Janner Feber 2021 ,Neu-
es aus der Denkfabrik®, Nr. 168 September Ok-
tober 2022 ,Denkfabrik & Werkstatte Agenda
Tischtennis & more auf dem Weg zu neuen Er-
folgen“ oder sonstigen Veréffentlichungen in
Dolibarr-Foren.

Veranstaltungen

Durch Organisation von virtuellen Veranstal-
tungen wird in mehrfacher Weise der Offent-
lichkeitsarbeit, einzelnen Projekten und gene-
rell den Zielen des Vereins gedient. Bisher
wurden ,Auf der Suche nach Lésungen: Mehr

Frauen und Méadchen im Tischtennis*

6 APRIL 2021

Y ¥ WORLD - *
» = TABLE TENNIS

DY\
und ,Nachhaltigkeit bei Sportveranstaltungen*
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organisiert. Dabei wurden wertvolle Erkennt-
nisse und Erfahrungen beziglich der Organi-
sation, Durchfihrung und den Fachthemen
gewonnen und dokumentiert. Die virtuelle Ab-
wicklung erfolgte tber temporére Ausweitung
unserer Big Blue Button Dienstleisterlizenz.
Big Blue Button ist an sich OpenSource, hier
wollen wir aber die laufende Betreuung des
Servers nicht tbernehmen. Fur die Aufzeich-
nung wird die OpenSource Software OBS ein-
gesetzt, bei der nattrlich auch Erfahrungen
gesammelt werden mussen.

OBS Studio
Werbematerial Folder

Jeweils auf aktuellem Stand gehaltener Infor-
mationsfolder tber den Verein und die Projek-
te.

Hier wurde auch erstmals der Einsatz von
Scribus erprobt das in Zukunft zunehmend fur
Publikationen eingesetzt werden soll.

Scribus
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Fur die Europameisterschatft in Linz erfolgte ei-
ne Aktualisierung des Folders mit dem aktuali-
sierten Emblems Gemeinschaft Tischtennis
und der Folder wurde auch an Interessierte bei
Gesprachen tbergeben.

WerbemaRnahme Logo

Die Wiedererkennbarkeit einer Organisation
wird durch ein Logo sichergestellt. Hier war,
insbesondere wenn sie einen etwas sperrigen
Namen haben, ein Lernprozess notwendig.
Unser erstes Logo

: \
DF & W

Agenda
TT & more

haben wir nach der Neugestaltung der Logos
des OTTV und der LTTV in Anlehnung an de-
ren Gestaltung erneuert.

WAIIM

Kleine nur den Verein betreffende Umfragen
konnen direkt im Dolibarr abgewickelt werden.
Fur grél3ere Umfragen die wohl den Verein be-
treffen, aber Themen von allgemeinem Interes-
se enthalten, wird die OpenSource Software
LimeSurvey verwendet. Bespiele hierflr war
die ,ITTF World Veterans Tour - Umfrage zur
Teilnahme bzw. Mitarbeit* 2021, ,Umfrage Uber
Begriffe Gemeinschaft Tischtennis* 2021 und
,DWATTM Umfrage” 2024.

Umfragen
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Projekt Einsatz Kl (Kiinstliche Intelligenz)

Aufgabenstellung

Bei NPO's sollte wegen der knappen Ressour-
cen die Ausnutzung aller bestehenden Mdg-
lichkeiten sichergestellt sein. Kl ist eine Res-
source die die Bearbeitung deutlich professio-
neller macht und in der Free-Version mit kei-
nen Kosten sowie in einer Bezahlversion mit
relativ geringen Kosten verbunden ist. Allféallige
Kosten sind z.B. im Vergleich zu einer gering-
fugigen Beschéaftigung zu sehen.

Je nach Anwendung steht mit einer Kl ein ex-
trem umfangreicher Wissensschatz im Hinter-
grund zur Verfligung der bei entsprechendem
Promting externe Sichten auf und Ideen fur ei-
gene Projekte liefern kann. Zur Nutzung der
Mdglichkeiten der Kl ist spezielles Wissen not-
wendig, das teilweise erst erarbeitet werden
muss. Dabei sind fur DWATTM mehrere Auf-
gaben und Schritte notwendig:

* Es gibt relativ viele Webinare zum Einsatz
von Kl. Da diese aber zu fixen Terminen
stattfinden, dirfte es bereits eine erste Hilfe
sein an diesen teilzunehmen und die Unter-
lagen darUber zugéanglich zu machen.

» Erfassung von Arbeitsbereichen in denen
ein sinnvoller Einsatz von Kl erfolgen oder
verbessert werden kann.

» Erfassung der Starken, Schwachen und
Kosten der daftir zu Verfigung stehenden
einzelnen Kl's

Wegen der derzeit stirmischen Entwicklung
sind die Ergebnisse immer wieder kritisch auf
Aktualitat zu prifen.

Bei DWATTM bereits im Einsatz

Bei DWATTM wurden nachstehende KI-An-
wendungen bereits eingesetzt und mit diesen
Erfahrungen gesammelt
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DeepL: Ubersetzungsprogramm, bei der Ver-
sion mit € 60 pro Jahr kbnnen auch bis zu 5
komplette Dokumente mit bis zu 10 MB pro
Monat tbersetzt werden.

Amberscript: Transkripte von Veranstaltun-
gen

ChatGPT: Mit der freien Version dieser Kl wur-
de bereits nutzbare Vorschlage fur die Lésung
von unterschiedlichsten Aufgaben erstellt. Bei-
spiele waren verschiedene Fragen im Bereich
der Web- und Dolibarr-Programmierung sowie
Texte fur das Projekt Gemeinschaft Tischten-
nis.

STUPA: Analyse von TT-Wettkampfen im Rah-
men von Aus- und Fortbildung

Anwendungen

Mit den sehr universellen Méglichkeiten von
ChatGPT ergeben sich viele Mdglichkeiten fur
kleine Anwendungen und Projekte. Es zahlt
sich auf jeden Fall aus, fur einzelne Probleme
Vorschlage abzufragen.

Aktuelle Entwicklungen

Die fur die praktische Arbeit interessanteste
Entwicklung ist die Live-Transkription von
Meetings bzw. Videokonferenzen mit der an-
schlieBenden Lieferung von Zusammenfas-
sungen. Die Einsteigerversionen sind teilweise
bis 10 Stunden pro Monat kostenlos.
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