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Vorgeschichte:
NPO trifft Open Source 1

Bei den bisherigen Dolidays waren Nutzer und mogliche zukunftige Nutzer aus den un-
terschiedlichsten Bereichen dabei. Wir passen nicht ganz in das bisherige Schema. Wir
sind kein Wirtschaftsunternehmen und kommen damit aus einem anderen Kulturkreis.
Wir bendtigen aber auch ein integriertes System. Wir konnen, da unsere finanziellen
Mittel begrenzt sind, nur unsere Arbeitsleistung und Zusammenarbeit einbringen. So
einbringen, dass sie uns und anderen auch nitzen. Provokant formuliert: Wir prufen, ob
Open Source etwas ist, wo gemeinschaftlich etwas erarbeitet wird, ob die Werbebot-
schaften uber die einfache Nutzung von Dolibarr stimmen oder nur dazu da sind, um in
weiterer Folge fur Partner eine Geschaftsbasis zu finden. Partner sind zur Absicherung
von Wirtschaftsunternehmen notwendig. Die Kommunikation zwischen Nutzern und
Partnern muss auf Augenhohe erfolgen, da gibt es noch Defizite.
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Vorgeschichte:
NPO trifft Open Source 2

Unser im Kopf angefiihrter Verein, kurz DWATTM, ist eine Non Profit Organisation (NPO)
im Aufbau. Wir kommen aus dem Sportbereich und haben Bedarf an sehr komplexen
Organisationshilfsmitteln, die aber finanziell nur wenig kosten durfen. Viele NPOs sind
sehr klein, haben kein professionelles Fundraising, sind finanziell Arme Organisationen
(AO). Trotzdem benotigen sie fiir die Arbeit, da auch die meisten ehrenamtlichen Mitar-
beiter mit zeitgemafiem Werkzeug arbeiten mochten, Digitalisierung und moderne Or-
ganisationshilfsmittel. AO sind aber in vielen Bereichen reich an Wissen und Erfahrung.
Das fuhrt zum Wunsch nach dem Einsatz von komplexer Open Source - mit der Mog-
lichkeit, auch den sehr aufwendigen Teil der Anpassung fur den vorgesehen Einsatz
selbst gemeinschaftlich durchfihren zu konnen. Das ist eines unserer Arbeitsfelder.
(Siehe Anhang 1)
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Ziele hinsichtlich Dolibarr

In meiner Zeit als Prasident des Tiroler Tischtennis-Verbandes (TTTV) haben wir be-
reits 2011 erkannt, dass wir in der Zukunft entsprechende Werkzeuge benadtigen wer-
den. Ohne Zeitdruck wurde die Suche nach geeigneten Losungen gestartet. 2014 war
Dolibarr (Vers. 3.5) nicht die erste Losung, aber die Losung, fiir die wir uns schliefilich
entschieden haben. Nach Kontakten und Test-Versuchen mit Firmen war klar, dass eine
Einfuhrung mit Beratung auBBerhalb unserer finanziellen Moglichkeiten lag.

NPOs sind von den beteiligten Personen abhangig. 2018 fiihrte der neue Kassier des
TTTV Dolibarr (Vers. 8) erfolgreich mit Schwerpunkt Finanzbereich, Nachverfolgbarkeit
und Transparenz ein. Insgesamt traten dabei aber die in der Literatur immer wieder an-
gefuhrten Probleme hinsichtlich Einbindung auf. Dies ist im laufenden Betrieb einer Or-
ganisation mit ehrenamtlichen Mitarbeitern besonders schwierig, da jeder das bereitge-
stellte Zeitbudget fast immer eher Uberschreitet. Bei der EinfUhrung mussen alle Betei-
ligten mitgenommen werden, was nur teilweise gelungen ist. (Siehe Anhang 2 und 3)
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Ziele hinsichtlich Dolibarr:
Gemeinsame Basis

Die Weiterentwicklung von Dolibarr im TTTV stagniert und die vorher beschriebene Si-
tuation fuhrte unter anderem zur Auslagerung der Entwicklung von Dolibarr in unseren
Verein und erfolgt nunmehr hier in groBerem Rahmen uber Tirol hinaus.

Bei einer breiten Anwendung von Dolibarr in kleinen Organisationen kommen Perso-
nen aus den verschiedensten Bereichen zusammen. Auch die Administratoren der In-
stallationen werden EDV-Kenntnisse haben und kompetent sein, aber vermutlich nicht
alle erforderliche Bereiche abdecken. Oft fehlt es an der gemeinsamen Sprache, den
gemeinsamen Begriffen und dem Wissen der ersten Schritte. Auch wenn man einen
Fuhrerschein besitzt, muss ein neues Auto zunachst erklart werden. Nicht alles, was
fur einen Nutzer mit taglichem Einsatz selbstverstandlich ist, ist Allgemeingut. Hier will
der Verein Hilfen anbieten. Trial and Error muss moglich werden.
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Ziele hinsichtlich Dolibarr:
Dolibarr Kern einer Plattform

Aus der langjahrigen Kenntnis der Erfordernisse reifte bei mir beim Doliday 2019 der
Entschluss, Dolibarr als Kern einer Plattform zu verwenden. In dieser Plattform sollen
im Lauf der Zeit alle benatigten und gewuinschten Prozesse benutzerfreundlich einge-
bunden werden. Um die Akzeptanz der Benutzer vom Start weg zu erhohen - die Fi-
nanzverwaltung ist dafur nicht besonders gut geeignet - wurde ein Intranet als Eyecat-
cher gewahlt. Mit dieser Anwendung konnen den Benutzern einige Hilfsmittel zur Zu-
sammenarbeit mit gewohnter Oberflache angeboten werden. (Siehe Anhang 4)

Im Projekt besteht kein unmittelbarer Zeitdruck, die Punkte missen jedoch moglichst
umfassend und auch fir andere nachvollziehbar qualitativ hochwertig gelost werden.
Infolge Ehrenamtlichkeit ist die Arbeitszeit kein Kostenfaktor, wird aber erfasst. Stand
Gesamtprojekt Ende November 2020: iber 2000 Stunden, Anteil Dolibarr ca. 40 %.

Bericht PortalDoliday 2020-12-11, Ing. Gerhard Enders, Druckdatum 2020-12-11, Seite 7 von 30

Denkfabrik & Werkstatte Agenda Tischtennis & more

Auswahl aktueller Stand

Hier kann in der zur Verfugung stehenden Zeit nur auf einige wenige aus unserer Ruck-
schau bedeutsame Punkte eingegangen werden. Trotz Arbeitszeitaufzeichnungen und
Besprechungsnotizen gibt es leider kein echtes Projekttagebuch, keine Gewichtung der
jeweils aufgetretenen Probleme. Unsere Nutzer sind hauptsachlich ortlich verteilte eh-
renamtliche Anwender mit eher seltenem Zugriff.

Beim Aufbau der aktuellen Anwendung lagen bereits Erfahrungen aus fruheren statio-
naren Testversionen und der TTTV Anwendung sowie ein seit der Version 3.5 aufgebau-
tes deutsches DokuWiki vor. Ziel ist von Anfang an, moglichst mit dem Standard Losun-
gen zu suchen, da viele Prozesse noch flexibel formuliert werden konnen. Vorausset-
zung dafur ist eine genaue Dokumentation, das Ausreizen der Moglichkeiten der einzel-
nen Module samt zugehadrigen Parametern sowie das Feststellen von Abhangigkeiten
untereinander. Dies ist ein aufwendiger Prozess. Derzeit sind liber 10 Modul- bzw. Be-
reichsdokumentationen mit unterschiedlichem Stand in Arbeit.
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Auswahl aktueller Stand:
Installation, Updates, Testversion

Die Installation erfolgte bei einem Webhost-Provider mit einem Account, der auch
Cronjobs zulasst. Cronjobs wurden bisher noch nicht aktiviert, da die Nutzung z. B. fur
den E-Mail-Import im Einzelnen bisher mit vernunftigem Zeitaufwand noch nicht ein-
deutig abzuklaren war. Mit kleinen Fehlern muss man leben. So kann ich mein User-
Geburtsdatum nur mit einem Trick eingeben (Eingabe alter als angezeigt werden soll,
11.0.2 /12.0.3); aber vielleicht bin ich nur zu alt.

Einige Updates wurden ohne Probleme durchgefihrt. Bei Einrichtung einer parallelen
Installation fiir Testzwecke traten Probleme bei der Datenbanksicherung und Uber-
tragung der Erstversion (12.0.2) zur Testversion auf. Bei Kontaktierung des Englisch-
sprachigen Forum kam zwar eine Antwort aber nicht die Losung. Die Losung war das
Loschen eines Eintrages (nicht auskommentierte Fehlermeldung) in der Sicherung.
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Auswahl aktueller Stand:
Eigene Firma als Geschaftspartner

NPO sind meist Vereine. Aufgrund von Voruntersuchungen war klar, dass der Aufga-
benbereich einer modernen Vereinsorganisation nur Uber eine Firmenorganisation ab-
deckbar ist. Einige Funktionen stehen in Dolibarr auch nur dann zur Verfiigung, wenn
die eigene Firma als Geschaftspartner angelegt ist. Bei DWATTM stehen Abwicklungen
im eigenen Bereich im Vordergrund. Die Losung fur ein Posteingangsbuch ist aus einer
fruher gefuhrten Diskussion noch offen und soll voraussichtlich Uber das Modul Eingrif-
fe erfolgen.

Zur Erfassung der E-Mail Kommunikation wurde der Versand uber die Benutzer einge-
richtet. Beim Vergleich der Installation beim TTTV ergab sich, dass dies dort nicht mag-
lich war, da dort bei Projekten kein Geschaftspartner eingerichtet war. Unabhangig von
unserer Konfiguration ist das aus unserer Sicht ein Fehler in Dolibarr.
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Auswahl aktueller Stand: Projekte

Ein Vereinsziel ist die Abarbeitung einer Vielzahl von Projekten. Dabei ist die Herstel-
lung einer Ubersicht schon eine sehr wichtige Aufgabe. Beim Aufbau der Gliederung in
Dolibarr stehen keine Subprojekte zur Verfugung. Auch die visuelle Darstellung ist fur
uns nicht uberzeugend. Mitglieder des Vereins sind gleichzeitig Testpersonen, sie mus-
sen bereit sein damit zu arbeiten. Die Aufgabe Ubersicht {iber Projekte wurde daher ins
Intranet ausgelagert. Wesentlich ist die Zeiterfassung, die kann uber Aufgaben bei Pro-
jekten gelost werden. Dabei treten nur semantische Probleme auf.

Ein besonderes Kapitel ist bei Projekten die Ablage von in Arbeit befindlichen und die
gemeinsame Bearbeitung von Dokumenten. Das Modul WEB-DAV konnte bisher nicht
zufriedenstellend dokumentiert werden und es ist unklar ob es - wie z.B Nextcloud, -
Dokumentenbearbeitung zulasst. Vielleicht gibt es auch noch eine andere Losung.

Wir haben noch einen langen Weg vor uns. Wir wissen, dass wir noch sehr wenig wis-
sen. Aber eben, weil wir nicht aufgeben, hoffen wir, anderen helfen zu konnen.
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Auswahl aktueller Stand:
Intranet / Webauftritt 1

Unser auf Dolibarr aufgebautes Portal muss den Nutzern als Einstieg etwas bieten, an
das sie sich bereits gewohnt haben - in unserem Fall ein Intranet. Auf Intranetseiten
kann man relativ leicht auf die Nutzer abgestimmte Unterstutzung anbieten und sie so
auch mitnehmen. Auf die Entwicklung wurde bereits im alten Forum eingegangen, aber
man soll sich nicht auf externe Quellen verlassen. Dolibarr spricht fur den Einsatz des
Webmoduls eine Warnung aus; die Dokumentation ist sparlich.

Naturlich wird auch ein Webauftritt benotigt. Wir wollten fur beide Falle eine Losung
ohne Bearbeitungsmenileiste des Webmoduls finden. Das ist - soweit bis jetzt fest-
stellbar - beim Intranet derzeit nur Uber ein eigenes Modul erreichbar. Diese Losung
haben wir zuerst verfolgt. Wegen der dabei im Detail auftretenden Probleme sind wir
doch beim Standard geblieben (Abgrenzung Website Extern / Intranet siehe Anhang 5).
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Auswahl aktueller Stand:
Intranet / Webauftritt 2

In die Ubersicht der Projekte wurde einige Arbeit investiert. Die Lésung lasst ein Blat-
tern durch unsere Projekte in vier Ebenen zu und kann auch fur andere Sachverhalte
verwendet werden (Details zur Projektiibersicht siehe Anhang 6).

Einige Funktionen sind noch in Arbeit. Bei der kommenden Version 13 ist auch noch eine
Erweiterung der Maglichkeiten der Verlinkung angekundigt, die bertcksichtigt werden
soll. Wenn wir die Funktionsweise der Einbindung der Website in Dolibarr insgesamt zur
Ganze verstanden haben, wird noch eine Oberflache fur das Anlegen und Erganzen der
Datenbasis hinzugefugt.

Einige zugangliche zusatzliche Beispiellosungen waren hilfreich.
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Auswahl aktueller Stand:
Buchhaltung (erweitert)

Die Einrichtung dieser Anwendung erfolgte beim TTTV im Herbst 2018. Beim Verein fallt
keine MWSt-Bearbeitung an, pro Jahr sind ca. 1700 Eintragungen im Hauptbuch. An jedes
neue Programm muss man sich naturlich gewohnen. Die Einrichtung erfolgte nach Beur-
teilung durch einen Steuerberater buchhalterisch sauber und ist fur diesen Zweck geeig-
net. Zur Unterstutzung der Beteiligten wurde fur das installierte Burosystem eine Schu-
lungsplattform ,Easy Steps* mit einer zugehdrigen Ubungsbuchhaltung aufgebaut. (Siehe
Anhang 7)

Diese Anwendung steht in vollem Umfang auch DWATTM als Kern zur Verfugung und soll
nach den Vereinsgrundsatzen schrittweise zu einer kompletten Vereinsverwaltung erwei-
tert werden. Durch den engen Kontakt erfolgt ein Transfer der beim TTTV gewonnenen
Erfahrungen.
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Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft

Dolibarr ist ein sehr gutes, machtiges und vielfaltiges Programmpaket. Man muss den
Entwicklern fur ihre Arbeit dankbar sein. Die Unterstutzung fur den Einsatz durch engli-
sche oder deutsche Literatur ist aber unterentwickelt. Bei der Grof3e der Dolibarr-,Part-
ner“ ist es schwer vorstellbar, dass jeweils alle Bereiche in voller Tiefe abgedeckt wer-
den. Das bietet fir Arme Organisationen keine Basis flr die wirtschaftliche Einschal-
tung von ,Partnern“ auf Augenhohe. Vergroflerung des ,Open Source* Wissens und die
Einfuhrung von Dolibarr bei AO wird aber eine wesentliche Verbreiterung der Anwen-
dung und in weiterer Folge auch der Aufgaben fur die ,Partner” bringen. Mit dem Essen
kommt der Appetit. Je mehr positive Erfahrungen mit Dolibarr bereits vorliegen, umso
mehr wird es dann auch in groBerem Umfang empfohlen werden. Daraufhin wird dann
auch mehr Arbeit ausgelagert!
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Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft: Sicherheitskonzept

Es gibt mehr Punkte abzudecken als im Konzept von Dolibarr enthalten sind. Arme Or-
ganisationen (AQ) haben nicht fiir jedes Detail Spezialisten, auch ,Partner” haben das
wahrscheinlich nicht, selbst die Dolibarr-Entwickler suchen, wie man Protokollen ent-
nehmen kann, Berater fir Sicherheitsiiberprifungen.

Praktisch waren Best Practice Beispiele fur verschiedene typische Installationen. Siehe
Schema Installation bei Webhost-Provider Anhang 8. In vielen Fallen sind Apache Ser-
ver im Einsatz, daher waren auch Beispiele von geeigneten htaccess-Dateien eine gro-
Be Hilfe. Das ist ein Gebiet, das nicht jeder Anwender neu erfinden musste. Selbst der
Erwerb uber Dolistore zu einem fairen Preis ware ein gangbarer Weg.

Bericht PortalDoliday 2020-12-11, Ing. Gerhard Enders, Druckdatum 2020-12-11, Seite 16 von 30



Denkfabrik & Werkstatte Agenda Tischtennis & more -

Agenda
TT & more

Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft: Website Export / Import

Der Import der kleineren Musterwebsite ist ohne Probleme maoglich. Bei der grofieren
Losung traten Kapazitatsprobleme auf (lange Verarbeitungszeiten verunsichern).

Der Export einer betriebsfahigen Webseite ist grundsatzlich moglich. Da es bisher nicht
gelungen ist, diese wieder erfolgreich zu importieren, konnte die Gesamtfunktion aller-
dings nicht gepruft werden. Welche Punkte dafiur verantwortlich sind, konnte bisher
nicht festgestellt werden.

Die nachste Stufe auf der Leiter der Erkenntnis wird hier wohl nur uber die der Fehler-
suche/Analyse dienende Aktivierung der Protokollierungsdienste (Syslog) zu erklim-
men sein. Dieser Schritt wird eine entsprechend aufbereitete Dokumentation benotigen
und wohl wieder einigen Zeitaufwand bedeuten.
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Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft: Foren

Beim deutschsprachigen Forum sollte man sich von Beginn an uberlegen: Ist dies ein
Problem des deutschsprachigen Raumes oder generell ein technisches Dolibarr-Pro-
blem. Bei letzterem ist man besser beraten, sofort oder parallel in das englisch-
sprachige Forum einzusteigen. Das englische Forum hat relativ gute Antwortzeiten,
aber auch da muss man Gluck haben, dass ein Guru aus dem Olymp herabsteigt.

Allen Foren gemeinsam ist, dass ein Problem nicht offen erledigt wird. Wie bei einem
Eisberg ist maximal 1/10 sichtbar. Change-Management ware angebracht, neue Ge-
staltung allein reicht nicht aus. Ziel sollte eigentlich ein gemeinsames, zusammenfas-
sendes Dokument mit der Losung eines Problems sein. Da wird, wie in einem Verein
ublich, eben auch das Prinzip der Spezialisierung und Arbeitsteilung einsetzen mus-
sen. (Siehe Wiinsche, aber auch mit eigenen Beitragen, Anhang 9)
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Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft: Dokumentation

So gut die Unterstiitzung bei der Installation und beim Update ist - danach ist sie oft
ohne Dokumentation und mit Fehlermeldungen ohne Aussagekraft vollig unzurei-
chend. Man muss dann schon sehr tief einsteigen, um weiter zu kommen. Dank Open-
Source ist dies auch moglich, aber naturlich muhsam und sehr zeitaufwandig. Es gibt
sehr viel versteckte Dokumentation, die aber auch erst aufbereitet werden muss. Do-
kumentation sollte leicht zuganglich sein und den Lernprozess verkurzen.

Hier sollte die Community mehr beitragen, daruber sollte diskutiert werden. Solche
Probleme behandeln wir bei unseren Projekten und erarbeiten Losungen. Es gibt al-
lerdings eine Hemmschwelle bei der Abgabe von Stellungnahmen und der Mitarbeit.
Bei Interesse an einer Zusammenarbeit konnten wir eine Diskussionsgrundlage fur
eine Videokonferenz ausarbeiten. Daraus konnten Synergien fur uns alle entstehen.
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Bisherige Erfahrungen, Wunsche fur
die Zukunft: Scripte, Fehlersuche

In Scripten ist viel Wissen verborgen, das wir gerne nutzen wirden, wenn wir konn-
ten. Hier fehlt wieder eine erste nachvollziehbare Starthilfe fur Nichtentwickler.
Scripte geben auch Einsicht in das Gesamtkonzept des jeweiligen Softwarebereichs.

Oft ist man wohl selbst schuld, aber einige generelle Aussagen zur Fehlersuche bei
bestimmten Problemen waren schon hilfreich. Das hangt wohl auch mit dem Wunsch
nach kompletterer Dokumentation zusammen. AuBerst unangenehm ist z.B. beim
Webmodul die Differenz zwischen der Zeilennummer beim Fehlertext und jener beim
bearbeiteten Script. Die Zeilennummer im Fehlertext bezieht sich namlich auf das von
Dolibarr erstellte nicht, unmittelbar ersichtliche, File.

Sehr unangenehme Effekte kann man beim Webmodul beim CSS-Dateiinhalt erzeu-
gen, wenn nicht die Klasse .bodywebsite vorangestellt wird.
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Zusammenfassung

Trotz aller kritischen Anmerkungen: Auch wenn wir neu starten wurden, wurde wie-
der mit Dolibarr begonnen werden. Der Verein DWATTM ist ein ,Crowd“-Projekt und
ist flir jede Zusammenarbeit im Sinne von Open Source offen. Wir glauben nur, dass
jeder auch etwas beitragen sollte. Formen der Mitarbeit sind in unserem Informati-
onsfolder, der Uber die unter https://dwattm.eu erreichbare Webseite abrufbar ist, er-
sichtlich. Daruber kann selbstverstandlich noch diskutiert werden.

Je grofler die ,Crowd” wird, umso wahrscheinlicher wird es, dass unser Projekt sich
erfolgreich entwickelt. Ein Abschluss ist derzeit nicht absehbar, da auch immer wie-
der neue Anforderungen auftreten werden.

Danke fur die Aufmerksamkeit
Kontakt: office.db@dwattm.eu

Autor: Ing. Gerhard Enders
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Anhang 1. DWATTM: Warum, woflr, wie, was
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Anhang 2: Zeitablauf
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Buchhaltungs- ,} 2019 | Detailarbeit
Schulungsplattform | /| 540 \. E—
Easy Steps samt — | Doliday |
~ Ubungsbuchhaltung
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Anhang 3: Beispiel Weiterentwicklung

{ hélt Teilnehmer fest F —|
4 meldet Teilnehmer J~ —| |

| Ubermittelt Rechnung Training F*_i K |
{ erfasst Teilnehmer ‘ — K |

|, { erfasst Rechnung }—[ x ]

{ pruft Rechnung Training |
”“"—~[ Organisation _' ~ bezahit Rechnung |

| verrechnet Training ]

| aktuell in Dolibarr |-

| zukinftig in Dolibarr |- |

- ... \

diese Schritte
| ﬁ I_ werdendann | |
— in Dolibarr "_Schritte

abgewickelt ||'

—_— | diese Schritte | J."
| X }_ kénnen o

dann entfallen

'.,"‘“{ rechnet Férderung ab ]

\{ wertet Training aus ]
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Anhang 4: Portal DWATTM Gesamtaufbau

| Internet |» —{ wegen dezentraler Organisation |

Dolibarr | 1 Webseite |
' ‘ EILE | intranet |
S Programme ::;f — }
Black : bereits \‘1@ fur Videckonferenzen |
Boxen || integriet) [ E-Mail-Server

\4 XTTV - System firr TT-Meisterschaftsabwicklung |

4 normale PC mit Ublicher Peripherie oder Notebook |

‘MF 4 ~Handy |» —{ Datenerfassung |

-~ Komponenten mussen zur Zusammenarbeit bzw. deren Schnittstellen aufeinander abgestimmt sein |

' Die kommerzielle Entwicklung eines solchen Systems ist sehr aufwendig und kostet geman Angaben in der
Literatur mehrere 100.000 €. So etwas kann fir kleine AO NPO nur mit Open Source und dementsprechender
| Organisation gelSst werden.

' Mit XTTV wurde ein bestehendes Problem bereits einmal dhnlich geldst. Auch XTTV ware kommerziell nicht
~ realisierbar gewesen. Auch damals hat der TTTV parallel zum OTTV eine Zeit lang selbst einen Server
| betrieben, damit sich das System in Osterreich durchsetzt.
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Anhang 5: Abgrenzung Website Extern / Intranet

<section contenteditable="true">

<?php
?>
<header>
<p>....</p>
</header>
<?php
echo "<nav id='navoben'>";
echo "<a href=" . $link . "homeneu class='active'>Home</a>";
echo "<a href=" . $link . "kontakt>Kontakt</a>";
echo "<a href=" . $link . "impressumg>Impressum</a>";
if ($user->id '= NULL) {
echo "<a href=" . $link . "projekt>Ubersicht Projekte</a>";
echo "<a href=" . $link . "unserteam>Unser Team</a>";
} else {
echo "<a href='https://.../index.php?mainmenu=home'>weiter zur Anmeldung</a>";
}
echo "</nav>";
?>
</section>
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Anhang 6: Projektibersicht
Ebene 1 Ebene 2: Aufruf Eintrag 2

Druckansicht

Ubersicht Bereiche
Da das Gesamtprojekt auf der OTTV / LTTV Klausur 2017 basiert, ist es vorn Umfang her ein 'Crowd'-

Projekt und nur Gber einen 'Crowd'-Prozess zu I6sen. Das ist zumindest in der Praxis Neuland. Hier der = -

Versuch einer U uber die Gli des i doch 1 Proj : durch Darsteliung Druckansicht <<< zuriuck

Gruppen und i sowie opti: ilfsmif soll es greil it werden. Trotz der

Strukturierung haben viele Teile Die Zuordnung erfolgt, soweit nicht als 02.00.00.00 Internetportal

eigenstandig behandelt, dort wo die i schilich orig ist. Durch den D steht die ge Verwaltung der Organisation jedemn

Seraer e o dem Bearbeitungsstand nur auf die derzei  ©NiSPrechend Berechliglem jederzeit (Tag und Nacht) ohne. K n mit dem )

i beh S et er=el | dok tierten zur Ver g. Mit den integrierten Terminen, Dokumente
T ” . - . und E-Mailverkehr sowi ion von fur Videokonferenzen und Schulungen ist

Bei jedem Punkt ist es e lass er = wird, er eine aufbereitete n?Er]ag-E als bereits sehr viel erreicht. Dolibarr ist also nicht ein zur it

Basis die auch und t kann, aber ein Ergebnis greifbar : .

werden muss. Am Ende des Proj muss ein allfsllig ergdnzt mit quali ter

Eirwandan daz i Merfgung stehon! Die Erfassung und Abwlicklung der Arbelten erfolgt Im Zuge des Hauptprojektes PJ2003-0001

WWenn die Erledigung von einzelnen Punkten derzeit keine Prioritat hat, so werden sie nur zur spateren 02.00.00.00 Internetporta!

Erledigung aufgenommen.

Inhalt Version 2020-10-21

= s 5 S ——

Ubersicht Bereiche ML LA 2 i ey

I DENREIE S
=
Ty — ——
—
D——

02.04.00.00 Web e

03.00.00.00 Struktur

R RTER———— 02 .05:00:00

lecokonferenzen

'04.00.00.00 Sport T T T e e ]

02.06.00.00 Kollaborative Dokumente

— — — ————————————————————— — s
05.00.00.00 Vereinsverwaltung 02.07.00.00 Termine

_———
02.08.00.00 Bildung, Information

07.00.00.00 Dokumente 02.09.00.00 Dokumente

1.0 0 Denkfabrik

3 =1

bei jedem Eintrag Flyeranzeige der nachsten Ebene des Eintrages
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Burosystem Easy Steps ﬁ An hang 71:
Blro system

m Navigation & Handing ~ Geschafispartner  Produkte & Leistungen  Projekte & Aufgaben  Dokumentenverwaltung ~ Rechnungen  Buchhaltung  Installation  Administration E S t
Aktuelle Seite: Startseite Ubungsfirma y p
.
L Startseite

box

Herzlich Willkommen

Mit diesem Easy Steps Online-Portal erhaltst Du Hilfe und Unterstitzung fir die ersten Schritte bei
der Arbeit mit dem und D des Tiroler 2
basierend auf der Open Source Software Dolibarr (wvew.dolibarr.org). Das Portal fahrt Dich Schritt
fir Schrit in das Arbeiten mit dem System ein und vermittelt Bedienungs-Know-How.

Um mit den einzelnen Modulen und Anwendungen zu arbeiten, werden keine besonderen Modulverzeichnis
Vorkenntnisse an Dich gestellt. Das Biro Venwaltungs- und Dokumenten System, in Folge BVDS
genannt, wird komplett im Browser ausgefihrt. Somit ist es nicht notwendig Software zu

installieren.

Die hier aufgefihrten Module werden zur
Zeit mit dem Easy Steps Online-Portal
angeleitet

Zu diesem Easy Steps Online-Portal steht Dir eine eingerichtete Demoanwendung von BVDS zur
Verfiigung. Damit ist ein sinnvolles Lernen, teilweise mit Ubungen verbunden, moglich. Du kannst
somit alles direkt am System nach vollziehen.

« Allgemeines Handling (kein Modul)
« Geschaftspartner
« Produkte und Leistungen

Unsere Biiroverwaltung it einfacher als man es von komplexen Programmen aus den Berufsleben © Projekte und Aufgaben
kennt, aber ganz ohne Einarbeitung und Ubung am System geht es in den meisten Fallen nicht. Alle Module und deren Anwendungen sind in der Handhabung, © Rechnungen
Soweit dies maglich ist, in gleicher Weise aufgebaut. Dies erlaubt dem Anwender nach kurzer Zeit problemlos und erfolgreich mit dem System zu arbeiten. O B
« Buchhaltung extra Benutzer und
Bei der Arbeit mit diesem Online-Portal und dem Biroverwaltungs- und Dokumentensystem © 9= wiinschen wir viel SpaB und freuen uns auf deine aktive Passwort
Mitarbeit Kein Zugriffin der Ubungsfirma
Fr diejenigen, welche sich tiefer mit Dolibarr beschaftigen wolen, st nachstehender Link zu empfehien. + et

n
« Administration (Customizing)

hitps/wiki dolibarr org/index php/Hauptseite Hinweis: Jeder Beitrag dieser Online-
Plattform kann mittels dem Zahnrad-Button

Hinweise zu diesem Portal auch als Arbeitsunteriage gedruckt werden!

Die Inhalte dieser Online-Plattform sind auf der Version 11 der Open-Source Software Dolibarr erstellt. Diese wurde Januar 2020 von der Dolibarr- g% +
Organisation freigegeben. In der letzten Vergangenheit wurde ca. alle 6 Monate eine neue Version veroffentiicht und innerhalb dieses Zeitraumes mit

updates versorgt. Updates innerhalb einer Version (10, 11 oder zukinftig 12, usw.) beinhalten keine Datenbankveranderungen, sondern dienen der
Fehlerbereinigung der jeweiligen Version. Unsere Erfahrungen und der praktische Einsatz der Software reichen bis zur Version 8 zuriick. An den hier
beschriebenen Modulen wird sich aller Voraussicht in der nahen Zukunft nichts Grundlegendes andern. Trotzdem der Hinweis, dass die hier beschriebenen
Vorgangsweisen und Abbildungen in einem anderen System abweichend dargestellt sind.

Die Ubungsfirma sportbox wurde mit Version 10.0 installiert und st aktuell auf dem Stand 11.04

©2020 Birosystem Easy Steps Nach oben
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Anhang 8: Schema Installation bei Webhost-Provider

Domain beim Webhost-Provider

/Installationsverzeichnis (schutzen)

/htdocs (zuganglich)

[custom (konnte auch woanders liegen)
/documents (schutzen)

/website (sollte u. U. zuganglich sein)

e
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Anhang 9: Wiunsche, aber auch mit eigenen Beitragen

/{ unser Verein arbeitet an der Lésung von teilweise schon lang anstehenden komplexen Problemen |

/ + = P f4 die Organisation von Foren ist meiner Meinung nach eigentlich nicht mehr zeitgeman |
/ . Foren = . )
,// ‘ ' “-{ Organisation miisste zumindest durch andere Mafinahmen ergénzt werden |
[/ /-{ deutsche Dokumentation ist praktisch keine vorhanden, Maftnahmen also notwendig |

Iu" habe beim Doliday 2019 auf bestehendes deutsches DokuWiki hingewiesen,
hat keinerlei Reaktion ausgeldst

e
If
y

Doku- ||
—— men-
tation ||

/ : { bei uns sind Uber 10 Modul- und Bereichsdokumentationen in Arbeit |

: habe im Frihjahr zwei bei uns entstandene Dokumente ins Forum gestellt, keinerlei Reaktion |

beim TTTV besteht eine fUr uns zugéngliche Blrosystem-Schulungsplattform Easy Steps fur ‘
Dolibarr samt Ubungsbuchhaltung

S f{ mehr Angaben flr erste Schritte |
"‘-.\ ‘“4 Hilfen |» —{ helfen wiirden H mehr Beispiele |

\ ‘1 bei Anderungen Angabe der zugehérigen Modulnummer im ChangelLog |

"\\ ' Solche Punkte sollten bei Open Source im Dolibarr-Verein diskutiert werden. DWATTM ist gemeinn(tzig und
| fir Diskussionen offen. Wir sind zwar "Dolibarr-Anfanger", glauben aber, dass ein gemeinsamer Nutzen

erreichbar sein kénnte.
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